KEMi

Palvelukoordinaattori International Pointti -hankkeeseen

Kemin kaupungin elinvoimatoimialalla kaynnistyi elokuussa 2024 Euroopan Unionin
osarahoittama International Pointti- hanke. Hankkeella edistetaan maahanmuuttajien
palvelupolkuja tyollistymiseen ja tarvittaessa tyollistymista edistavia opintopolkuja seka
palvellaan yrityksia kansainvalisen tydvoiman rekrytoinneissa. Hankkeessa perustetaan
Kemiin maahanmuuttajien matalankynnyksen yhteispalvelupiste, josta voi saada nopeasti
apua tyollistymiseen, yrittajyyteen, opiskeluun, kotoutumiseen ja kunnassa asumiseen.

Hankkeen kohderyhmana ovat maahanmuuttajat, maahanmuuttajille suunnattujen palveluiden
toimijat, tydnantajat, paattajat ja kaupunkiorganisaatio. Palvelupisteesta saavat apua
tyonantajat, tyontekijat seka erilaiset jarjestot ja organisaatiot maahanmuuttajien asioihin
littyen. Hankkeen tuloksena tyollisyyden yhteispalvelu Pointtiin saadaan kansainvalinen
palvelupiste International Pointti (Valtakatu 11-13, Kemi).

Hankkeen henkilostoon kuuluu projektipaallikkd, kaksi palvelukoordinaattoria ja hankesihteeri.
Toisen palvelukoordinaattorin siirtyessa toisiin tyotehtaviin palkkaamme yritysyhteistyosta
vastaavan palvelukoordinaattorin ajalle 3.2.2025-30.4.2027, mahdollisesti 31.7.2027 saakka.

Palvelukoordinaattorin (100 %) ty6tehtavat painottuvat asiakastyoéhoén (matalankynnyksen
neuvonta ja ohjaus tydllisyys- ja opintopolkuihin liittyen), dokumentointiin, International Pointin
asiakaspalvelujen ja toiminnan kehittdmiseen ja muihin hankkeeseen liittyviin tyétehtaviin,
tilaisuuksien jarjestamiseen ja viestintdan eri yhteistyétahojen kuten tydéllisyysasiantuntijoiden
ja Pointin muun verkoston kanssa. Palvelukoordinaattori tekee yksilo- ja ryhmakohtaista
asiakastyota Pointissa ja yrityksissa. Yritysyhteisty6ta tehdaan asiakkaiden nopeamman
tydllistymisen edistamiseksi ja palvelukoordinaattori osallistuu mm. Pointin yrityspalvelutiimin
toimintaan.

Palvelukoordinaattorin tehtava edellyttda korkeakoulututkintoa, kokemusta asiakastydsta ja
maahanmuuttotydsta. Hanketydon kokemus katsotaan eduksi. Tehtava vaatii hyvia
vuorovaikutus- ja yhteistyétaitoja, hyvia tietoteknisia taitoja (mm. Teams, PowerPoint, Excel ja
Planner seka Populus ja Canva), palvelujarjestelman ja maahanmuuttotydn lainsdadannon
tuntemusta seka kehittamisintoa ja positiivinen kannustava tydote.

Palkkaus KVTES:n mukainen, 6 kk koeaika.

Vihrea Kemin kaupunki on savuton tydpaikka.
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Lisatietoja:

Julia Afflekt, projektipaallikkd

puh. +358 44 901 0454
julia.afflekt@kemi.fi

27.12.2024 klo 9-15 ja 2.1.2025 klo 9-15
https://www.kemi.fi/international-pointti

Haku paattyy 8.1.2025. Haastattelut jarjestetaan viikoilla 4-5.
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