Mikroliikennelupa

KEMI

Mikroliikenneluvan yleiset lupaehdot Kemissa

Voimassa 1.5.2026

Lupaehdot koskevat yhteiskayttdisten, ajoneuvolain 28 §:n 1 momentin tai ajoneuvolain 29 §:n mukaisten
ajoneuvojen tai moottorilla varustettujen polkupydrien vuokralle tarjoamista ammattimaisesti Kemin
kaupungin hallinnoimalla alueella. Mikroliikennelupa on voimassa 1.5.2026 alkaen.

Kasitteet
Naissa lupaehdoissa:

”palveluntarjoajalla” tarkoitetaan toimijaa, joka tarjoaa vuokralle yhteiskayttdisia sahkopotkulautoja tai muita
ajoneuvolain 28 §:n 1 momentin tai ajoneuvolain 29 §:n mukaisia ajoneuvoja tai moottorilla varustettuja
polkupy®oria.

"ajoneuvolla” tarkoitetaan vuokralle tarjottavia yhteiskayttoisia sdhkdpotkulautoja tai muita ajoneuvolain 28
§:n 1 momentin tai ajoneuvolain 29 §:n mukaiset ajoneuvot tai moottorilla varustetut polkupyorat.

palvelulla” tarkoitetaan palveluntarjoajan tarjoamaa palvelua, jossa asiakkaat voivat vuokrata ajoneuvoja
likkumiseen.

"kayttajalla” tarkoitetaan asiakasta, joka kayttaa palveluntarjoajan tarjpamaa palvelua.

“toimintakaudella” tarkoitetaan ajanjaksoa, jonka aikana palveluntarjoaja voi tarjota palvelua kayttajille,
Kemin kaupungin alueella, kun mikroliikkennelupa on mydnnetty. Vuosittainen toimintakausi on 15.5.-30.9.

Luvan hakeminen ja hinta
Mikroliikennelupaa koskevaan hakemukseen on liitettava:

e hakijan nimi, yhteystiedot ja laskutustiedot

o hakijan kayttajille ja ulkopuolisille tarkoitetun palautepalvelun yhteystiedot

o tieto vuokralle tarjottavien ajoneuvojen laadusta ja ajoneuvojen maarasta

o tieto toiminta-alueesta kunnassa

o tieto toiminnan alkamisajankohdasta

selvitys palveluntarjoajan valmiuksista huolehtia lupaehtojen noudattamisesta

Jos edelld mainituissa tiedoissa tapahtuu luvan mydntdmisen jalkeen olennaisia muutoksia, on muutoksista
iimoitettava viipymatta sahkodpostiosoitteeseen ymparisto@kemi.fi.

Tarkemmat ohjeet luvan hakemiseen on julkaistu Kemin kaupungin nettisivuilla.

Kemin kaupunki perii 470 € maksun mikroliikenneluvan hakemuksen kasittelysta. Mikroliikennelupa
mydnnetdan yhdeksi toimintakaudeksi kerrallaan.

Yhteydenpito kaupungin ja palveluntarjoajan valilla

Mikroliikennelupa-asioissa yhteydenpitoon tarkoitettu Kemin kaupungin sdhkdpostiosoite on
ymparisto@kemi.fi.

Luvan voimassaolon aikana pidetaan tarvittaessa kaupungin ja palveluntarjoajien valilla yhteistyopalavereja,
joissa kdydaan lapi ajankohtaisia asioita. Palaveriin voidaan tarvittaessa kutsua mukaan myds sidosryhmia,
kuten poliisi tai pelastuslaitos.
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Toimintakausi

Toimintakausi on lahtdkohtaisesti 15.5.-30.9. Toimintakauden ulkopuolella palveluntarjoaja voi saa- ja
keliolosuhteiden salliessa anoa kaupungilta erillista lupaa toiminnan aloittamisesta tai jatkamisesta
toimintakauden ulkopuolella.

Toimintakauden ulkopuolella palveluntarjoajalla on oltava valmius vieda ajoneuvot pois 48 tunnin kuluessa,
mikali saa- ja keliolosuhteet sen vaativat.

Kemin kaupunki ei vastaa mahdollisista vuokrattavalle ajoneuvolle aiheutuneista vaurioista, jotka aiheutuvat
kunnossapidon seurauksena.

Viliaikaiset rajoitukset

Kaupunki toimittaa palveluntarjoajille tiedon valiaikaisista rajoituksista viimeistaan seitseman (7) vuorokautta
ennen poikkeusjarjestelyiden alkua.

Tapahtumat

Suurten tapahtumien tai muiden paljon ihmisia tiettyyn paikkaan keraavan juhlien tai kokoontumisen aikana
palveluntarjoajan tulee valvoa ajoneuvojen sijaintia tehostetusti. Palveluntarjoajan tulee estaa ajoneuvojen
kasautuminen niin, ettei ohikulkeminen tai alueiden kaytto esty ja tarvittaessa lisata ajoneuvojen siirtoja
tekevan henkildkunnan maaraa.

Palveluntarjoajalla tulee olla valmius rajoittaa ajoneuvojen kayttéa tapahtuman tai muun vaenkokoontumisen
aikana. Kaupunki voi tapahtumien ja vaenkokoontumisten aikana asettaa tilapaisesti esteettomyyden ja / tai
likenneturvallisuuden kannalta valttamattémia nopeusrajoitus- tai pysakointirajoituksia, pysakointipakkoja tai
kayttdkieltoalueita.

Tybémaat

Palveluntarjoajalla tulee olla valmius muuttaa rajoituksia tilapaisesti, mikali tydmaa, esimerkiksi
kadunrakennus- tai kunnossapitoty®, aiheuttaa muutoksia liikennejarjestelyihin, ja rajoitukset ovat
esteettdmyyden ja / tai liikenneturvallisuuden kannalta valttamattémia. Palveluntarjoajan tulee estaa
ajoneuvojen kaytto nailla alueilla teknisesti.

Kayttokieltoalue

Ajoneuvoilla ajaminen ja pysakdinti on kielletty sellaisilla kaupungin hallinnoimilla alueilla, joita ei ole
tarkoitettu lilkkenteelle, kuten puistoissa, tietyilla liikuntapaikoilla ja koulujen ja paivakotien oleskelu- ja
leikkialueilla.

Palveluntarjoajan tulee estda ajoneuvojen kayttd nailla alueilla teknisesti.
Ajoneuvojen maara

Ajoneuvojen lukumaaraa ei ole rajoitettu.

Ajonopeudet

Ajoneuvojen nopeuksia rajoitetaan liikenneturvallisuuden vuoksi seka onnettomuuksien ennaltaehkaisevana
toimenpiteena.

Ajoneuvojen maksiminopeus on 20 km/h klo 6.00—22.00 valisena aikana. Ydaikaan tapahtuvien
onnettomuuksien vahentamiseksi ja ennaltaehkdisevana toimenpiteena ajoneuvojen maksiminopeus on
rajoitettu klo 22.00-6.00 valisena aikana 15 km/h.
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Pysakointi

Ajoneuvo tulee pysakdida tielikennelain mukaisesti niin, ettei siita aiheudu haittaa muulle liikenteelle.
Lupaehdot sisaltavat tielikennelain sdanndksia tarkentavia ehtoja ajoneuvojen pysakdintitapaa koskien.

Palveluntarjoajan tulee ohjeistaa kayttajia pysakdimaan oikein.

Ajoneuvo tulee pysakdida niin, ettei siitd aiheudu haittaa muulle liikenteelle. Ensisijaisesti ajoneuvo tulee
pysakoida olemassa olevien pydratelineiden viereen kuitenkaan vahentamatta polkupydrien
pysakoéintipaikkoja. Ajoneuvon saa pysakoéida myos jalkakaytavan tai pyoratien reunaan, vaylan suuntaisesti,
mutta kuitenkin niin, etta ohittavalle liikenteelle jaa vahintdan 2,5 m levea tila. Ajoneuvoa ei saa pysakoida
jalkakaytavalle niin, etta jalankulkija joutuu vaistamaan pyoratielle tai ajoradalle, eika pyoératielle niin, etta
pyoratieta kayttava joutuu vaistamaan jalkakaytavalle tai ajoradalle.

Jalkakaytavalle, pyoratielle tai ajoradan varteen pysakoidessa ajoneuvo tulee pysakdida mahdollisimman
reunaan ja vaylan suuntaisesti.

Ajoneuvoa ei saa pysakoida kulkuvaylalle kohtaan, jossa sita ei voi havaita riittdvan etaalta.
Ajoneuvoa ei saa pysakoida rakennuksen oven eteen niin, ettd se estaa tai vaikeuttaa kulkua rakennukseen.

Ajoneuvoa ei saa pysakoida bussipysakkien odotusalueelle siten, ettd se vaikeuttaa bussiin nousemista tai
sielta poistumista.

Ajoneuvoa ei saa pysakoida siten, etta siitéd aiheutuu haittaa esim. liikkumiselle, logistiikalle tai
kunnossapidolle.

Ajoneuvoa ei saa pysakoida epasopivaksi katsottuun paikkaan, kuten viheralueelle, ajoradalle tai maastoon.

Palveluntarjoajan tulee seurata, ettd ajoneuvot pysakdidaan edelld mainittujen ehtojen mukaisesti. Ehtoja
tulee noudattaa myds, kun palveluntarjoaja siirtaa itse ajoneuvoja. Lisaksi lupaehtojen vastaiseksi
pysakoinniksi katsotaan tilanne, jossa ajoneuvo on jostain syysta paatynyt toiminta-alueen ulkopuolelle.
Ajoneuvojen pitkaaikainen sailytys yleisilla alueilla ei mydskaan ole sallittua.

Pysakointikieltoalueet

Palveluntarjoaja voi tehda kaupungille ehdotuksen pysakdintipaikkojen maarittelystd keskustan alueelle ja
muille pysakadintikieltoalueille. Nama pysakointipaikat tulee hyvaksyttaa kaupungilla ja ajoneuvojen
pysakointi on ohjattava naille paikoille teknisesti kayttdsovelluksen avulla. Osoitetuilla pysakointipaikoilla
parannetaan liikenneturvallisuutta ja esteettomyytta. Kaupunki voi myos tarvittaessa merkita
pysakointipaikkoja maastoon. Pysakdintipaikkoja voidaan toiminnasta saatavien kokemusten mukaan
tarvittaessa my6hemmin lisata, muuttaa tai poistaa.

Palveluntarjoajan tekemat ajoneuvojen siirrot

Palveluntarjoajan tulee noudattaa tieliikennelakia, kun siirtdd ajoneuvoja esimerkiksi pakettiautolla.
Palveluntarjoaja voi toiminnassaan kayttaa niin sanottuja "droppeja” eli pysakdintialueita, jonne tuodaan
useita ajoneuvoja kerrallaan kayttajien saataville. Naiden alueiden tulee olla sijainniltaan sellaisia, etta niihin
paasee palveluntarjoajan kalustolla tieliikennelakia noudattaen. Palveluntarjoajan tulee ilmoittaa kaupungille
"droppien” sijainnit.

Lupaehtojen vastaisesti pysdkoidyt ajoneuvot

Mikali ajoneuvo on pysakoity ndiden lupaehtojen vastaisesti tai ilman voimassa olevaa mikroliikkennelupaa,
voi kunta tai kunnallinen pysakoéinninvalvoja tehda ajoneuvolle Iahi- tai varastosiirron valittdomasti. Kaupunki
perii siirtoprosessista aiheutuneet kustannukset palveluntarjoajalta 60 €/ajoneuvo
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Ajoneuvon lahisiirron tarve voi syntya mm. seuraavissa tapauksissa:

e Jos ajoneuvon pysakadinnista aiheutuu haittaa esim. likkumiselle, logistiikalle tai kunnossapidolle.
o Jos ajoneuvo on paatynyt epasopivaksi katsottuun paikkaan, esim. viheralueelle, ajoradalle,
pysakille tms.

Ajoneuvon varastosiirron tarve voi syntya mm. seuraavissa tapauksissa:

e Jos ajoneuvojen kasautuminen tiettyyn paikkaan estaa alueen normaalin kayton.

e Jos ajoneuvo on paatynyt jostain syysta toiminta-alueen ulkopuolelle.

e Jos ajoneuvo on rikkindinen, eika palveluntarjoaja ole siirtanyt sita korjattavaksi kahden (2) vrk:n
kuluessa vian ilmoittamisesta tai havaitsemisesta.

o Yleiset alueet eivat ole ajoneuvojen pitkdaikaista sailytysta varten. Tarvittaessa ajoneuvot, jotka ovat
olleet pitkdan kayttdamattémina, voidaan siirtaa.

Ajoneuvojen ominaisuudet

Palveluntarjoajan vuokralle tarjoamien ajoneuvojen on oltava asetusten ja sdadosten mukaisia. Lisaksi
ajoneuvoon on merkittdva palveluntarjoaja seka yhteystiedot, joista palveluntarjoajaan saa tarvittaessa
yhteyden ilman sovelluksen lataamista.

Palveluntarjoajan tulee korjata tai poistaa kaytosta rikkinaiset ajoneuvot liikenteesta vahintadan kahden
vuorokauden kuluessa vian havaitsemisesta.

Kayttosovelluksen ominaisuudet

Palveluntarjoajan tulee opastaa kayttdjia turvalliseen liikkennekayttaytymiseen ja ohjeistaa ajoneuvon oikea
paikka liikenteessa. Taman voi toteuttaa esimerkiksi tarjoamalla sovelluksessa linkin Liikenneturvan
ajoneuvon likennesaantdja koskeville nettisivuille.

Palveluntarjoajan tulee sovelluksessaan suositella kyparan kayttoa.

Palveluntarjoajan tulee sovelluksessaan ohjata palvelun kayttajia pysakéimaan mikroliikenneluvan
lupaehtojen mukaisesti.

Sovelluksessa pitaa vaatia kayttajaa ottamaan kuva pysakoinnista ajon paatteeksi.
Palveluntarjoaja vastaa siita, etta rajoitusalueet ovat sovelluksessa selkeasti nakyvissa kayttajille.
Palautekanava ja verkkosivut

Palveluntarjoajalla tulee olla suora ja helposti kdytettava palautekanava, jonka kautta kuntalaiset ja
kiinteistbnomistajat voivat olla yhteydessa palveluntarjoajaan ilman kaupunkia valikatena. Palautekanavan
tulee olla saatavilla myds ilman sovelluksen lataamista.

Palveluntarjoajan tulee julkaista nettisivuillaan likennevakuutusyhtidénsa tiedot ja ohjeet korvaushakemuksen
tekemiseen, jotta tieto on onnettomuustilanteessa helposti saatavilla my&s ulkopuolisille. On suositeltavaa,
ettd vastaavat tiedot 16ytyvat myos kayttésovelluksesta.

Muutokset lupaehtoihin luvan voimassaoloaikana

Kaupunki voi perustellusta syystd muuttaa tai asettaa luvan voimassa ollessa uusia ehtoja, jos muutokset
ovat liikenneturvallisuuden, esteettdmyyden tai kunnossa- ja puhtaanapidon kannalta valttamattomia.
Muutoksista ja uusista ehdoista tiedotetaan palveluntarjoajia viimeistaan 7 paivaa ennen muutoksen
toteuttamista.
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Luvan peruutus

Jos palveluntarjoaja ei noudata mikrolilkkenneluvassa asetettuja ehtoja, kaupunki voi antaa luvanhaltijalle
huomautuksen ja kehottaa luvanhaltijaa korjaamaan puutteet maaraajassa. Jos luvanhaltija ei noudata
kehotusta ja havaittua puutetta pidetaan liikenneturvallisuuden, liikkenteen esteettdomyyden taikka kadun tai
muun yleisen alueen kunnossa- ja puhtaanapidon kannalta heikentavana tekijana, kaupunki voi peruuttaa
luvan.
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