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Valmistelu Hyvinvointijohtaja Kaisa Rauvala, varhaiskasvatuspaallikkd Henna Rama

Anna Jokikokko on jattanyt kuntalaisaloitteen varhaiskasvatuksen
palveluohjaajan viran perustamisesta.

Kemissa varhaiskasvatusta jarjestetaan paivakodeissa. Perhepaivahoitoa,
avointa varhaiskasvatusta tai yksityista varhaiskasvatusta ei ole.

Kemin kaupungin varhaiskasvatuksen palveluohjauksesta on kokemusta
vuosilta 2014 - 2018. Kaupunginhallitus muutti perhepaivahoidon ohjaajan
viran palveluohjaajan viraksi 2013. Palveluohjaus oli mm. asiakaslahtoista
ty6ta, koordinointia, perheiden kontaktointia, lasten sijoittamista ryhmiin,
maksupaatosten tekemista ja yhteistoimintaa eri tahojen kanssa.
Lapsimaara varhaiskasvatuksessa oli ko. aikana lahes kaksinkertainen
verrattuna nykyiseen lapsimaaraan.

Vuosina 2014-2018 varhaiskasvatusyksikkdja eli paivakoteja oli
merkittdvasti enemman kuin nykyaan, samoin paivakodin johtajia ja
henkil6stda. Lapsimaaran vahentyessa ja syntyvyyden alentuessa
paivakotien maaraa on vahennetty. Myds kiinteistdjen elinkaari on
vaikuttanut yksikéiden sulkemiseen. Samanaikaisesti on kuitenkin
rakennettu uusia paivakoteja korvaamaan elinkaarensa paassa olevat
yksikot ja toimintaa on keskitetty saman katon alle.

Kemissa siirryttiin uuteen sahkoiseen jarjestelmaan 2015, joka osaltaan
helpotti hakemusten kasittelyprosessia ja ennakkosuunnittelua pystyttiin
tekemaan paremmin kuin aikaisemmin. Vuoden 2018 jalkeen todettiin, ettei
palveluohjaajalle ollut enaa tarvetta.

Sahkoinen asiointi on kehittynyt vuosien saatossa yha enemman siihen
suuntaan, etta huoltajat voivat ajasta ja paikasta riippumatta asioida naiden
kanavien kautta. Tama selkeyttda ja suoraviivaistaa seka yhdenmukaistaa
palvelutarjontaa. Viime vuosina on panostettu Kemin kaupungin ja myos
varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen nettisivujen informatiivisuuteen, jotta
tieto on perheiden saatavilla kellonajasta ja paikasta rippumatta. Lisaksi
perheiden on helppo seurata muiden sosiaalisten kanavien kautta
varhaiskasvatuksen liittyvia asioita. Sahkoista asiointia on kehitetty
edelleen kayttdédnottamalla uusi varhaiskasvatuksen kayttdjarjestelma
Daisy.

Varhaiskasvatuksessa on ollut jo vuosia selkea toimintatapa esimerkiksi
varhaiskasvatushakemusten kasittelyyn. Varhaiskasvatushakemuksen
saavuttua sahkoiseen jarjestelmaan, huoltajaan otetaan yhteytta
puhelimitse. Sen yksikon johtaja kontaktoi lapsen huoltajaa, johon lasta on
ensisijaisesti haettu. Tassa kohtaa kdydaan ensimmainen keskustelu
huoltajan kanssa asiasta ja tehddan tarkentavat kysymykset liittyen
hoidontarpeeseen seka perheen tilanteeseen. Paivakodinjohtajat yhdessa
varhaiskasvatuspaallikon kanssa seuraavat ryhmien kokonaistilannetta ja
lasten maaria suhteessa henkilostoon sahkdisen jarjestelman kautta.



Esittelija

Jokainen varhaiskasvatuksen tyontekija ammattinimikkeesta riippumatta
tekee yhteisty6ta huoltajien kanssa yhteisesti sovitun linjauksen ja
tehtavankuvausten mukaan.

Merkittavin kontakti huoltajiin ja lapsiin tapahtuu siina vaiheessa, kun lapsi
aloittaa varhaiskasvatuksen. Lapsen oman ryhman tyontekijat ovat
avainasemassa kaikissa vuorovaikutustilanteissa. Lapsen
varhaiskasvatussuunnitelmakeskustelut kdydaan huoltajan ja lapsen oman
ryhman tyontekijan kanssa. Talloin taataan se, etta keskustelun kay se
taho, joka tuntee lapsen kokonaistilanteen parhaiten. Kemin
hyvinvointisuunnitelmaan on myds kirjattu palveluohjauksellinen ote
tydssa. Naissa arkisissa vuorovaikutustilanteissa on mahdollisuus ohjata
huoltajia tarvittaessa lisdpalveluiden piiriin kuten neuvolan, puheterapian,
toimintaterapian jne. Naiden palvelujen tuottamisesta vastaa
hyvinvointialue, kuten myoés sosiaali- ja perhetydsta. Opetushallitus toteaa
neuvolalla olevan tarkean roolin perheen tukemisessa, silloin kun perheet
tekevat ratkaisuja varhaiskasvatuksen aloittamiseen seka vanhempien
tydelamaan tai opiskelun pariin siirtymisessa.

(https://www.oph fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/varhaiskasvatuksen-
palveluohjaus-ja-neuvonta)

Paivakodin johtajat kdyvat tiivista ja sdanndllistd vuorovaikutusta
keskendan varhaiskasvatuskaytanteiden toimivuuden takaamiseksi ja
pedagogiikan kehittamiseksi. Varhaiskasvatuksen opettajat, sosionomit ja
hoitajat seka avustajat vastaavat kukin omalla ammatillisuudellaan niista
tehtavista, jotka heidan tydhénsa kuuluvat. Pedagoginen osaaminen
varhaiskasvatuksessa on tyon ydinta, jota tulee johtaa niin kuin aloitteen
tekijakin kirjoittaa. Pedagogiikkaan vaikuttavat kaikki ne asiat mita
yksikéssa tehdaan ja mita yksittaiset tydntekijat tai tiimit tekevat. Kaikkien
osaamista tarvitaan ja jokaisella on eritasoisia vastuita tyOyhteisossa.

Aloitteen tekija esittda palveluohjaajan viran perustamista
varhaiskasvatukseen. Palveluverkkopaatoksen 2.10.2023 § 83 mukaan
varhaiskasvatusverkko tiivistyy tulevaisuudessa ja yksididen maara
vahenee entisestaan. Syntyvyyden merkittava lasku ja
varhaiskasvatusikaisten vaheneminen tarkoittaa vaistamatta sita, etta
palvelun tarve vahenee entisestdan lahivuosina. Palvelun jarjestamisen
muotoihin ei mydskaan ole tulossa suunnitelman mukaan muutosta. Tasta
syysta onkin tarkeaa, etta paivakodin johtajat ovat tietoisia koko kaupungin
varhaiskasvatustilanteesta ja erilaisista palveluista. Nain myos loma-
aikojen sujuva palvelutarjonta mahdollistuu.

Monessa kunnassa, jossa on jarjestetty erillistad palveluohjausta, on
Kemista poiketen tarjolla niin kunnallista kuin yksityista varhaiskasvatusta,
kunnallista ja yksityista perhepaivahoitoa seka avointa varhaiskasvatusta.
Tarjottavien palvelujen maara on siis huomattavasti laajempi seka
lapsiperheiden maara suurempi. Osassa kuntia on jarjestetty mm.
Ruotsinkielista palveluohjausta johtuen alueen kaksikielisyydesta.
Esimerkkina Vantaa, Oulu ja Turku tarjoaa palveluohjausta osa-aikaisesti 4
h paiva.

Emme nae, ettd Kemin varhaiskasvatus tarvitsee erillisen palveluohjaajan

viran, koska palveluohjaus kunnan tuottaman varhaiskasvatuspalvelun
osalta mahdollistuu nykyiselld toimintatavalla.

Kaupunginjohtaja Matti Ruotsalainen
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