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Valmistelu

Hallinto- ja kehitysjohtaja Jukka Vilen

Tekoaly (Al, artificial intelligence) tarkoittaa teknologiaa, jossa koneet tai
tietokoneohjelmat kykenevéat suorittamaan tehtavia, jotka normaalisti
vaativat inhimillista ajattelua. Naihin tehtaviin voi kuulua esimerkiksi
havainnointi, puheen tai tekstin ymmartaminen, paattely, oppiminen,
ennustaminen seka paatdksenteko.

Tekoaly perustuu usein algoritmeihin ja koneoppimismenetelmiin, joiden
avulla jarjestelmat voivat oppia suurista tietomassoista ja parantaa
suoritustaan ajan myéta ilman erillistd ohjelmointia. Esimerkkeja tekoalysta
ovat mm. kielimalleihin perustuvat chatbotit, kuvantunnistusjarjestelmat,
suositusalgoritmit ja automaattiset riskianalyysit.

Tekoaly (Al) tarjoaa merkittavia mahdollisuuksia eri toimialoilla —
hallinnosta terveydenhuoltoon ja opetuksesta asiakaspalveluun. Tekoalyn
kayttda koskeva saantely on viela kehitteilld seka kansallisella etta
Euroopan tasolla.Kemin tekodlyohjeen tarkoituksena on selkeyttaa
suuntaviivat tekoalyn vastuulliselle, turvalliselle ja eettiselle kaytdlle
organisaatiossa.

Ohjeessa maaritelldan periaatteet, joiden mukaan tekoalya kehitetaan,
otetaan kayttoon ja hyddynnetaan, ottaen huomioon muun muassa
yksityisyydensuoja, lapinakyvyys, syrjimattémyys ja tietoturva. Nain
varmistetaan, ettd tekoalya hyddynnetdan luottamusta herattavalla tavalla,
yhteiskunnan arvojen mukaisesti.

Tekoalyohjeen tarkoitus, miksi tekoalyn kayttéon tarvitaan ohje?
Vastuullisuus ja eettisyys

Tekoalyn kayttd voi vaikuttaa ihmisiin monin tavoin — esimerkiksi
paatdksenteossa tai tietojen kasittelyssa. Ohje auttaa varmistamaan, etta
tekoalya kaytetaan oikeudenmukaisesti, syrjimattomasti ja lapinakyvasti.
Luottamuksen rakentaminen

Selkeat pelisdanndt lisdavat tyontekijoiden, asiakkaiden ja kansalaisten
luottamusta tekoalyn kayttdon. Ohje viestii, etta tekoalya kaytetdan
harkitusti ja vastuullisesti.

Lainsdadannon ja saantelyn noudattaminen

EU:n tekoalyasetus (Al Act) ja muut tietosuojasaadokset edellyttavat, etta
tekoadlyn kaytto on hallittua ja dokumentoitua. Ohje tukee naiden
vaatimusten tayttamista ja vahentaa oikeudellisia riskeja.

Riskienhallinta

Tekoaly voi aiheuttaa virheita tai vaarintulkintoja, jos sita kaytetaan
huolimattomasti. Ohje auttaa tunnistamaan riskit ajoissa ja maarittelemaan,



kuka on vastuussa mitakin teknologiaa kaytettaessa.
Yhdenmukaisuus ja lapinakyvyys

Ohjeistuksella varmistetaan, etta tekoalya kaytetaan organisaatiossa
yhtenaisesti ja suunnitelmallisesti, eikd hajanaisesti eri yksikdiden kesken.

Kehittamisen ja hankintojen tukeminen

Tekoalyohje auttaa maarittdmaan periaatteet, joiden mukaan uusia
tekoalyratkaisuja kehitetaan tai hankitaan — esimerkiksi vaatimukset
lapinakyvyydesta, turvallisuudesta ja kayttajien koulutuksesta.
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