
 
Someturva-palvelun irtisanominen 
  
Hyvinvointilautakunta 20.02.2025 § 16  
135/07.01.02/2023  
      
 
 
Valmistelu Hyvinvointijohtaja Kaisa Rauvala 040-7418946, johtava rehtori Piia 

Hulkkonen 
 
 Someturva on asiantuntijoiden kehittämä digitaalinen palvelu, jonka kautta 

oppilaat saavat nimettömästi apua somessa, peleissä, tai muualla netissä 
kohdattuihin ikäviin tilanteisiin. Oppilaiden lisäksi digitaalista palvelua voi 
käyttää myös koulun henkilökunta. Ilmoituksen tekijä saa nopean ja 
konkreettisen avun ja juuri hänen tilanteeseensa sopivat 
toimintasuositukset. Ilmoituksen voi tehdä vuorokaudenajasta riippumatta, 
myös koulujen loma-aikoina. 

 
Sosialidemokraattisen valtuustoryhmän aloitte Someturva-palvelun 
käyttöönotosta Kemin koululaisille ja koulun työntekijöille merkittiin tiedoksi 
kaupunginvaltuuston kokouksessa 2.10.2023 § 88. Hyvinvointilautakunta 
merkitsi tiedoksi someturvapalvelun käyttöönoton kokouksessaan 
22.2.2021 § 21.  

 
Hyvinvointitoimiala kävi yhteistyökeskustelun Lapin hyvinvointialueen 
Lounais-Lapin vastuuhenkilöiden kanssa Someturva- palvelun 
käyttöönotosta ja kustannusten jaosta. Lapin hyvinvointialue sitoutui 
vuoden mittaiseen kokeiluun ja vastasi osaltaan 40 % kustannuksista. 
Kemin kaupungille jäi kustannuksista 60 %.  
 
Vuoden kokeilu päättyy helmikuussa 2025. Lapin hyvinvointialue on 
ilmoittanut, ettei se enää jatka sopimusta kokeilun jälkeen. Sopimuksen   
irtisanomisaika on kolme kuukautta. Someturvan palvelumaksu on 840 € 
kuukaudessa eli  vuosikustannus on 10 080 €, josta Kemin kaupunki on 
maksanut 60% ja Lapha 40%. Lisäksi  tulee vuosittainen aktivointimaksu 
1 100 €.  
 
Hallintosäännön 31 §  mukaan toimialajohtajan tehtäviin ja toimivaltaan 
kuuluu hyväksyä koko toimialaansa koskevat sopimukset ja sitoumukset 
kaupunginhallituksen päättämien hankintavaltuuksien määrittämissä 
rajoissa ja tehdä kumppanuussopimukset 10 000 euroon asti. 
 
Johtava rehtori on pyytänyt kouluilta palautetta someturva-palvelusta ja 
sen vaikuttavuudesta sekä mahdollisesta sopimuksen jatkamisesta ja 
palvelun eduista. Someturva-palvelun viimeisin aktivointiprosentti on ollut 
44%, mikä on 1 044 palvelun aktivointia. Oppilaiden aktivointiprosentit 
vaihtelevat kouluittain 22%-67% välillä. Henkilökunnasta 65% on aktivoinut 
palvelun.  
 
Palvelun käyttöaikana Someturvatiimille on tullut 45 tapausta. Syksyn 2024 
palveluun on ilmoitettu 5 uutta tapausta. Lukion osalta käyttöä ei ole ollut 
ollenkaan. Edellä kuvatusti Someturva-palvelun aktiivinen käyttö on jäänyt 
alhaiseksi. Sopimuksen jatkamista ei nähdä tarpeellisena. 
 
Kemin kaikissa kouluissa on nimetyt häirintäyhdyshenkilöt, jotka tukevat ja 
neuvovat häirintätilanteiden selvittelyssä ja ohjaavat tarvittaessa 
oikeanlaisen avun piiriin. Häirintäyhdyshenkilöt toimivat tukihenkilönä 
tilanteissa, jossa oppilas/ opiskeija kokee tulleensa häirityksi sosiaalisessa 



mediassa tai muualla. Edelleen kaikilla kouluyhteisön jäsenillä on 
velvollisuus puuttua häirintään. 
  

Esittelijä Hyvinvointijohtaja Kaisa Rauvala  
 

Päätösehdotus Hyvinvointilautakunta merkitsee tiedoksi someturva-palvelun irtisanomisen. 
Sopimus päättyy 31.5.2025. Pykälä tarkastetaan kokouksessa. 
 

Päätös Hyvinvointilautakunta merkitsi tiedoksi someturva-palvelun irtisanomisen. 
Sopimus päättyy 31.5.2025.  
 
Hyvinvointilautakunta edellyttää häirintäyhdyshenkilöiden roolin 
vahvistamista, toimintamallin selkeyttämistä ja ilmoituksen teko 
mahdollisuutta anonyymisti. Uuden toimintamallin esitys tuodaan 
toukokuun 2025 lautakunnan kokoukseen. 
 
Pykälä tarkastettiin kokouksessa. 

 
 


