Osaamisen kehittamisen toimintamallin ja
koulutussuunnitelman 2023, toteutumat

Tyo6suojelu- ja yhteistyotoimikunta 18.3.2024




Kunnallisten palvelujen tuottavuuteen ja tuloksellisuuteen vaikutetaan hyvalla
johtamisella. Hyvin johdettu organisaatio tuottaa asiakaslahtoisté, laadukasta ja
vaikuttavaa palvelua kohtuullisin  kustannuksin. Hyva johtaminen on
tavoitteellista, valmentavaa, vastuun ottavaa ja uudistavaa.

Nykyaikaisessa valmentavassa johtamisessa keskiéssd ovat kysyminen,
kuunteleminen ja ajattelemisen ohjaaminen ratkaisukeskeisesti tyontekijoita
kannustaen, motivoiden ja resurssit varmistaen noudattaen hyvia
henkilostohallinnon kaytantoja. Esihenkil6toiminnassa hyvia
henkilostéhallinnon kaytantoja ovat muun muassa kehityskeskustelut, varhaisen
tuen malli, koulutuksen mahdollistaminen, ty6elamainnovaatiot.

Hyvin toimiva toimintakulttuuri ja tyoyhteisd kehittda uusia toimintamalleja ja
tyotapoja seka hyddyntaa teknologiaa paremmin. Samalla vanhat rakenteet ja
vahemman tehokkaat tyon tekemisen tavat vaistyvét. Uusien toimintamallien ja
tyotapojen painopiste on prosessimaisen toimintamallin kehittamisessa.
Prosessimaiseen toimintamallin panostaminen vahentaa kustannuksia,
parantaa palvelun laatua ja edistdd henkiléston kokemusta omasta
mahdollisuudestaan ja vastuustaan vaikuttaa tyoprosesseihin sekd lisaa
tyohyvinvointia.
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Toimialakohtaiset koulutussuunnitelmat

Taulukko 1. Keskitetty koulutus, kehittdmis- ja koulutussuunnitelma koko henkiléstolle

Kehittamisalue

Koulutus

Tavoite

Henkiléstéryhma

Toteutuma

Perehdytys

Perehdytyskoulutukset

Uusien tyontekijoiden perehdytys ja sitouttaminen
Kemin kaupunkiin tydnantajana

Ammattitaito

Talous-, henkilost6- ja palkka-
hallinnon ajankohtaiskoulutukset

Talous-, henkilost6- ja palkka-
hallinnon ohjelmistokoulutukset

Asianhallintajarjestelmaan liittyvat
ajankohtaiskoulutukset

Viestintakoulutukset
Hankintakoulutukset
Tietosuoja- ja

tietoturvakoulutukset

MS-office osaamisen lisadminen

Teams -kokousohjeet

Esihenkildiden populus- koulutus

Talous-, henkilosto- ja palkkahallinnon osaamisen
vahvistaminen

Osaamisen kehittdminen ja yllapito

Osaamisen kehittdminen ja yllapito

Osaamisen kehittdminen ja yllapito

Osaamisen kehittdminen ja yllapito

Osaamisen kehittdminen ja yllapito

Osaamisen kehittdminen ja yllapito

Osaamisen kehittdminen ja yllapito

Osaamisen vahvistaminen

Talouspalvelut

paakayttajat

Hankintatoimi

Koko henkildsto

Koko henkildsto

Koko henkilostod

Talousraportoinnin
ajankohtaispaiva

Toteutui, Dynastyn
kayttajapaivat,
Kunnallisarkistoyhdistyksen
koulutuspaivat

Toteutui, Yritysakatemian
webinaari

Navisec -sahkdinen
oppimisymparisto

Eduhousen séahkdinen
oppimisymparisto

Eduhousen séhkdinen
oppimisymparisto




Kehittdmisalue

Koulutus

Tavoite

Henkilostéryhmé

Toteutuma

Esihenkil6- ja
tydyhteisotaidot

Strategia- ja paivittaisjohtamiseen

liittyvat koulutukset

Tyokyky- ja
tydhyvinvointikoulutukset

Vihrea Kemi

Kuntamallin kayttéénotto 2023

Tavoitteena esihenkilotaitojen kehittdminen ja
verkostojen johtaminen

Tavoitteena tyokyvyn ja tydhyvinvoinnin
parantaminen

Tavoitteena luoda Kemin kaupungille kaupunki-
tasoinen monistettavissa oleva ymparisto-
politiikka ja - ohjelma sek&a saada Kemin
kaupungin toimialat ja kaupungin sidosryhméat
toimimaan johdon mukaisesti kestéavéan kehityksen
ja vahahiilisyyden periaatteita noudattaen.
Tavoitteena on lisaté kaikkien toimijoiden
tietdmysta ymparisto-ystavallisista ja ISO
14001:2015 —ympaéristds-tandardin mukaisista
toimintatavoista.

Osaamisen kehittaminen

Kaupungin johtoryhméa

Talouspalvelut

USO-teemaseminaarit
Kuntamarkkinat

Toteutui

Tyodsuojelu- ja
turvallisuus

Tapaturmakoulutus

Henkil6turvallisuus

Ea-koulutukset

Nolla tapaturmaa toimintakulttuurin omaksuminen

Mapa: Uhkaavien tilanteiden hallinta toissa,
uhkaa-vasta tilanteesta irrottautuminen ja
rauhoittaminen

Tyoturvallisuuslain edellyttdméan valmiuden
yllapito

Yhteisty0 ja
yhteistoiminta




Taulukko 2. Keskusvirasto

tilinpaatoksen laadinnan
ajankohtaispaivat

Taloushallinnon tietojarjestelmien
kayttokoulutukset

Tilastojen analysointi ja
hyddyntadminen

Virka- ja tydehtosopimukset

Elakeinfot

Tyomarkkinaseminaari

Lapin ELY:n yritys- neuvojille ja
hanke- asiantuntijoille
kohdennetut koulutukset

Kuntalakimiespaivéat /
Lakimiespaivat

riittdvien taloustietojen tuottamiseksi

Tehokas ja luotettava taloustiedon tuottaminen
paatoksenteon ja valvonnan tueksi

Tehokas ja luotettava tilastotiedon tuottaminen
Ammatillisen osaamisen paivittaminen ja

verkostoituminen

Ammatillisen osaamisen paivittaminen toimialalta;
elinvoiman kasvattaminen

Ammattiosaamisen lisdaminen

Osaamisen paivittdminen

Lainopillisen osaamisen péaivittdminen

Taloushllinnon
tietojarjestelmaa
kayttava henkilosto

Kaupunkitarkastaja

Henkilostopalvelut

Koko henkilésto (pian
elakoityvat)

Paaluottamusmiehet ja
tyosuojelu

Kehittamisalue Koulutus Tavoite Henkiléstéryhma Toteutuma
Ammattitaito Ympéristdosaamisen lisdaminen Lisaté henkiléston osaamista VihredKemi
tavoitteiden mukaisesti
Tiedonhankintalaki Tietoturvajohtaminen
Kirjanpidon, verotuksen ja Ajantasainen lainsaadantéosaaminen
yhteis6lainsaadannon koulutukset
Kunnallisen kirjanpidon ja Ammatillisen osaamisen yllapitdminen oikeiden ja | Talouspalvelut Toteutui

Raindance -koulutukset

Toteutui, KPMG
Arviointiseminaari

Toteutui, KT:n
ajankohtaisinfot

Toteutui verkossa

Toteutui 26.-27.1.2023




Kehittdmisalue

Koulutus

Tavoite

Henkildstoryhmé

Toteutuma

Tydsuojelu ja
turvallisuus

TyOyhteison ristiriitatilanteet ja
niiden sovittelu

Tyo6suojelun peruskurssi

Ty6suojelutoimijoiden
ajankohtaispaivat ja yt-toiminta

Tyovalineita tydsuojeluun ja ristiriitatilanteisiin

Tyo6suojeluvaltuutetun valmiuksien kehittaminen

Yhteistyon kehittdminen ja ammattitaidon yllapito

Tydsuojelu

Tyo6suojelu

Toteutui, kuntien ja
hyvinvointialueiden
tydsuojelun peruskurssi

Toteutui, Tydsuojelun
neuvottelupaivat ja
tydsuojelun jatko-opinnot
Ty6suojelun
yhteistoiminnan
neuvottelupaivat, Lappi
Jukon yhteistoiminnan
neuvottelupaivat

Yhteisty0 ja
yhteistoiminta

Luottamusmiesten
ajankohtaispaivat ja yt-toiminta

Yhteistydn kehittdminen ja ammattitaidon yllapito

TyOsuojelu

Toteutui, Keva kumppanina
Ay-tomijoille




Taulukko 3. Elinvoimatoimiala

Kehittamisalue

Koulutus

Tavoite

Henkiléstéryhma

Toteutuma

Ammattitaito

Tyollisyydenhoidon uudet
palvelumallit

Tyollisyydenhoidon
yhteiskehittdminen
ESR-hankkeissa

Tiimivalmennus

Valtakunnalliset TYP-paivat
Lapin ELY:n yritysneuvojille ja
hankeasiantuntijoille kohdennetut
koulutukset

Tyollisyyden hoidon ammatilliset
koulutukset

Henkilostbasiat

Arvonlisaverokoulutus

Valmiuksien ja osaamisen lisddminen ko. asiassa

Osaamisen kehittaminen

Yhteispalvelujen kehittaminen

Osaamisen kehittaminen

Osaamisen paivittaminen

Osaamisen paivittaminen

Henkilostbasioiden ajantasaistus

Peruskoulutus

Tyollisyyspalvelut

Tyollisyyspalvelut

Tyollisyyspalvelut

Elinkeinopalvelut

Tyollisyyspalvelut

TE2024 ja KOTO24
uudistuksiin liittyvat
webinaarit, Digitaalisten
palvelujen kehittdminen
EAT

Irtisanomisesta
selviytymiseen!- ja Tyota
Kemissa!-hankkeiden ja
sidosryhmien ARM-
hankkeiden
yhteiskehittamisen tytpajat

Tyota Kemissa!l-hankkeen
hankkima tiimivalmennus,
tot. Tamora Oy

Osallistuttu Lapin ELY-
keskuksen tilaisuuksiin

Tyokykykoordinaattorikoulu
tus

Tydsuojelu ja
turvallisuus

Tyoyhteison ristiriitatilanteet ja
niiden sovittelu

Tyo6suojelun peruskurssi

Tyovélineitd tydsuojeluun ja ristiriitatilanteisiin

Tyosuojeluvaltuutetun valmiuksien kehittaminen
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Kehittdmisalue

Koulutus

Tavoite

Henkildstoryhmé

Toteutuma

Tyo6suojelutoimijoiden
ajankohtaispéivat ja yt-toiminta

EA-koulutus

Tietoturvakoulutus

Arkistointi

Yhteistyon kehittdminen ja ammattitaidon yllapito

Turvallisuus/perusensiavun antaminen

Ammattitaidon vahvistaminen

Ammattitaidon vahvistaminen

Elinvoimatoimialan
henkildsto

Elinvoimatoimialan
hallinto

Suoritettu ietoturvakoulutus

Dynasty-arkistointi

Yhteisty0 ja
yhteistoiminta

Luottamusmiesten
ajankohtaispdivat ja yt-toiminta

Yhteistydn kehittdminen ja ammattitaidon yllapito




Taulukko 4. Hyvinvointitoimiala

Kehittamisalue

Koulutus

Tavoite

Henkiléstéryhma

Toteutuma

Ammattitaito

Veso-paivat 3 pv

Eri ammattiryhmat pedagogisessa
tehtavassa

EA-koulutus

Digiklinikalla Teams-taitajaksi

Osaaminen paaomana

Erityisoppijoiden soitinopetus

Digituki ja digitaidot

Koulun/oppilaitoksen siséinen ja kaupunkitasoinen
kehittaminen;

Roolien ja vastuiden selkiyttdminen,
kuormittavuuden ehkaisy

Perusensiavun antaminen
Turvallisuuden takaaminen

Osallisuuden lisaaminen sahkoisilla alustoilla

Laatulupausten mukaisen tydtavan vahvistaminen

Soitinopettajien koulutus saavutettavuuden
lisdaamiseksi erityisoppijoille

Vahvistaa henkilostdon osaamista
digineuvontatilanteissa

Pelu henkildsto

Pelu henkildsto (osa)

Erityisopettajat

Vakan henkil6sto

Vakan henkil6std
Vakan henkil6sto

Koko henkildsto

Vakan, opetuksen,
hallinnon henkilostoa

Musiikkiopiston
opettajat

Museon henkilosto

Kaikki 7.-8.8.2023,
koulukoht. 05/2023

OPH: Opiskeluhuollon
uudistukset 26.1.2023, AVI:
Koulun ja lastensuojelun
rajapinnassa 1.2.2023
Oppimisen tuen foorumi
17.-18.4.2023

OPH: Kurinpitokeinot
26.4.2024

Varhaiskasvatuspaiva
18.11.2023

Eduhouse koulutukset
Navisec-koulutukset
Raindance-koulutukset

Lapin liikkuvat-
verkostotapaaminen 13.-
14.2.2023

Ei toteutunut

Some, ChatGPT ja tekoaly
koulutukset, Finna




Kehittdmisalue

Koulutus

Tavoite

Henkildstoryhmé

Toteutuma

Kulttuurialan koulutukset

Osaamisen vahvistaminen

Tapahtumatoimisto
Tapahtumatoimisto
Museon henkilsto

Oulu2026, Lapin
kulttuurifoorumi, Makua-
verkosto, Barents Roud
verkosto

Tiedolla johtaminen (kirjasto)

Pelien sisalttkoulutus /
monilukutaidon vahvistamien ja
pelillistaminen (kirjasto)

Terveyden ja hyvinvoinnin
edistdéminen

Osaamisen vahvistaminen

Parantaa kykya pelillistd monilukutaidon opetusta
seka avata pelien sisaltoja kirjaston
henkilokunnalle

Erityisosaamisen laajentaminen

Kirjaston henkildstd

Kirjaston henkil6sto

toimialajohtaja ja
kaupunginjohtajan jory

Lapin kirjastot

Lapin kirjastot

Tiedolla johtamisen
koulutus - Tekijéiden Lappi
tyohyvinvointia kunta-alalle
Kunnan
kriisijohtamiskoulutus

Seminaarikoulutukset,
ammattiseminaarit, AVI:n,
museoliiton ja museoviraston
koulutukset

Osaamisen yllapito ja kehittdminen seka
laajentaminen ja ajankohtaiset teemat

Hyvinvointitoimialan
hallinnon paallikot

Valtakunnalliset
sivistystoimen
neuvottelupaivat 28.-
29.9.2023

Koulupéivan yhteydessa
jarjestettavat palvelut
kunnissa —webinaari
31.8.2023

Hallintosééanto
sivistystoimessa 6.9.2023
Esiopetuksen jarjestaminen
16.11.2023

Sijoitettujen oppilaiden esi-
ja perusopetuksen
kustannusten laskutus
28.11.2023
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Kehittdmisalue Koulutus Tavoite Henkiléstéryhma Toteutuma
Pro Tools Perusteet 1 Ajantasaiset taidot Pro Tools -ohjelman kayttéon
limi-koulutus erityisoppijoiden Perehdyttdminen erityisoppijoiden kanssa Sauvosaaren koulun Toteutunut

opettaminen

toimimiseen opetustilanteessa

oppilaita

Tydkyky

Kvartetin mentoritoiminta

Kvartetin tydhyvinvointi ja tydsséjaksaminen

Koko henkildsto

Tyonohjausta,
tyopaikkaselvitys

Tydsuojelu ja
turvallisuus

Timmi -koulutus

Ensiapukoulutus

Alkusammutuskoulutus

Tulitydkortit

Jarjestysmieskorttikoulutus

Hairintddn puuttuminen ja sen
estaminen kouluissa

Radikalisaatiotietoisuusverkoston
luominen Lapissa-hanke

HHR-koulutus

Turvallisuus

Ajantasaiset EA -taidot

Ajantasaiset taidot

Ajantasaiset taidot

Ajantasaiset taidot / osaamisen kehittaminen ja
yllapito

Ajantasaiset taidot / osaamisen kehittaminen ja

yllapito

Turvallisuus/ osaamisen kehittdminen ja yllapito

Liikunta- ja
kulttuurikeskuksen
henkildsto

Tapahtumatoimisto

Kulttuurikeskuksen
henkildsto

Kulttuurikeskuksen
henkilosto

Kulttuurikeskuksen
henkildsto

Hairintayhdys-
opettajat, koulun johto

Johtava rehtori, lukion
ja Sauvosaaren
koulujen rehtorit

Koulujen henkilostéa
kaikista yksikoista

Ei toteutunut

EA | - koulutus

Ei toteutunut 2023, toteutuu
4/2024

Ei toteutunut

Ei toteutunut

27.3.2023

30.9.2023

16.-17.3.2023
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Taulukko 5. Ymparistotoimiala

Kehittamisalue

Koulutus

Tavoite

Henkiléstéryhma

Toteutuma

Perehdytys

Ohjelmistot, lista-asiat,
viranhaltijapaatokset,
asiakaspalvelu
Henkiléstbasiat

Arvonlisdverokoulutus

Uuden toimistotydntekijan perehdyttaminen
kayttamaan ohjelmistoja

Henkilostbasioiden ajantasaistus

Peruskoulutus

Ammattitaito

Lainsdadantdon liittyvat koulutukset
(MRL, tilaajavastuu,
sopimusoikeus)

Ohjelmistokoulutukset

Hankintoja tekevien
talousosaaminen

Kaupunkisuunnittelun koulutus

Sahkéturvallisuus- ja
sahkopatevyyspaivéat

YM:n rakennusvalvonnan
tadydennyskoulutus

Ajantasainen tarvittava laki-tietoisuus

Ammattitaidon vahvistaminen

Ammattitaidon vahvistaminen
Nykyisten ja tulevien suunnitteluperiaatteiden
syvempi tuntemus (sustainable thinking)

Ammattitaidon yllapito

Lis&patevyys

Rakennustarkastajat

Viranomaispalvelujen
koko henkil6std sekéa
yleisten alueiden
prosessit

Toteutui 31.10-1.11.2023

Toteutui 22.11-30.11

Jatehuoltopaivat

Harjoittelu on hyva rekrytapahtuma

Ammattitaidon vahvistaminen

Ammattitaidon vahvistaminen

Siivouspaallikkd

Toteutui
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Kehittamisalue

Koulutus

Tavoite

Henkilostoryhmé

Toteutuma

Taitopaivéat puhtausalan
henkildstolle

Isénnéinnin ammattitutkinto
Patevyyspaiva 2023
KETS-yhteyshenkilopaivat
Keylight-koulutus

Sahkaoturvallisuuspaiva

Ammattiosaamisen lisdaminen

Lainopillisen osaamisen paivittaminen
Ammattiosaamisen lisdéaminen
Ammattiosaamisen lisdaminen

Ammattiosaamisen lisdaminen

Siivoushenkildsto

Kiinteistdbmanageri

Sahkoistysvastaava
Sahkdistysvastaava
Sahkdistysvastaava

Sahkoistysvastaava

Toteutui 7.6.23

Toteutui

Toteutui

Toteutui

Toteutui

Tydsuojelu ja EA-koulutus Turvallisuus/perusensiavun antaminen Siivoushenkil6sto Toteutui 12.-13.9.23
turvallisuus
Tulityokoulutus Turvallisuus/tulity6t Liikennevaylatyontekija | Toteutui
Tieturvakoulutus Ammattitaidon vahvistaminen
Kuljettajien ammattipatevyys Ammattitaidon vahvistaminen
Arkistointi Ammattitaidon vahvistaminen
Ty6turvallisuus-koulutus Turvallisuus Liikennevaylatyontekija | Toteutui
Ulkoliikuntapaikkojen hoitokoulutus | Ammattitaidon vahvistaminen
Romuajoneuvokoulutus Ammattitaidon vahvistaminen Tiemestari ja Toteutui

Vesityokortti

Ammattitaidon vahvistaminen /pakollinen

logistiikkavastaava
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