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Lapin hyvinvoinnin vanhus- ja vammaisneuvosto lahetti hyvinvointialueelle
kannanoton 14.11.2023 pidetyn kokouksen jalkeen Kela-
kuljetuspalveluista. Kannanottoon oli keratty hyvinvointialueella iimenneita
ongelmia Kela-kuljetuspalveluissa. Ongelmissa esille nousi tiedon puute,
palautteiden antamisen vaikeus, puutteelliset esitteet ja toiveet saman
suuntaisten kyytien yhdistamisesta. Ohjeistuksesta puuttui kokonaan tieto
oman auton mahdollisesta kaytdsta kyytien korvaajana jolloin

oman auton kaytdsta saa korvauksen. Kannanotto kaytiin 18pi ja merkittiin
tiedoksi.



