Strateginen paamaara: ELINVOIMAINEN KAUPUNKI, perusturva

Tavoite

Vihred ja kestdva Kemi lisda
vetovoimaamme seka torjuu
ilmastonmuutosta.

Kaupunkiymparistémme on
kaunis, turvallinenja
vetovoimainen paikka
kohtaamisille. Asuinalueemme
ovat houkuttelevia ja
asumismuodot monipuolisia.

Kaupunkimme yritysymparistd on
kil pailukykyinen, Olemme
vetovoimainen ja elinkeino-
rakenteeltaan monipuolinen.

Uudistuvat kaupalliset palvelut,
ympérivuotinen ja

merellinen matkailusekd bio-ja
kiertotalous, luovatvetovoimaa ja
uusia tyépaikkoja.

Olemme uudistuva
kunta, jonka kuntatalous on
kestavalla pohjalla

Toimenpiteet

Ikdvihred Pruntsin toimintamallin
vakiinnuttaminen koko Pruntsin
korttelialueella

[Tuetaan vélimuotoisen
asumispalvelun kehittymista.
Kehitetadn ikaystavallisia
asuinalueita

Kehitetdan kohtaamispaikkoja
erilaisiin tarpeisiin kaikenikaisille,
Mahdollistetaan yksityinen
palvelutuotanto julkisen sektorin
rinnalla monituottajamallilla.

Uuden organisaation kdyttéon
otto. Talouden seuranta
ajantasainen. Tavoiteorganisaation
suunnitelma.

Vastuu ja aikataulu

Hoiva- ja hoitotyon paéllikko 2022 alkaen

Hoiva- ja hoitotyén padllikkd, sosiaalityon

paallikks, 2022 alkaen

Perusturvajohtaja

Perusturvajohtaja

Perusturvajohtaja, hoiva-jahoitotyon
padllikkd, johtavaldakari

Mittarit, arviointi

Itsearviointi kdytéssd olevat
toimintamallit

Tuetun asumisen asukkaiden maara,

Asiantuntijana elinvoimatoimialan
suunnittelutydssa

|Kohtaamispaikkojen kdvijamaardja
ikdjakauma
Yksityisten palvelutuottajien maara

Uudistetut prosessit
TA.n toteuma + kustannuskehitys
|aiempaan ndhden

Toteuma 1-6/2022

Toimintamallin kehittamista jatkettu
Livinglab Pruntsi hankkeessa
yhteistydssa muiden hankkeiden
kanssa.

Jdrjestetty perhehoidon
tiedotustilaisuudet kevddn aikana.
Annettu puoltava lausunto
asumispalveluhankkeeseen
vksityiselle palveluntuottajalle.

SDG

TERVEYTTA JA
HYVINVOINTIA

PUHDAS VESI
JASANITAATIO

[HMISARVOISTA
TYOTAJA
TALDUSKASVUA

Ei toteutunut

Pruntsin Poukama, lapsiperheiden
kohtaamispaikkatoiminta
kaynnistynyt. Poukama-toimintaa
kehitetadn yhteistydssa jarjestojenja
muiden toimijoiden kanssa.
Palvelusetelituotantoa lisatty.
Taloutta seurattu kuukausittain. 2021
aikana muutettu organisaatio
toiminnassa. Hyvinvointialueen
organisaation valmistelussa oltu
mukana.
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VEDENALAINEN
ELAMA

MAANPAALLINEN
ELAMA




Strateginen paamaara: HYVINVOIVAT KUNTALAISET, perusturva

Tavoite

Tuemme ja edistimme kuntalaisten
terveyttd, toimintakykyd, hyvinvointi
ja sivistystd kumppaneidemme kanssa

Vahvistamme yhteisollisyyttad ja
yhteenkuuluvuutta kuulemalla ja
osallistamalla kuntalaisia.

Kehitamme koulutustarjontaa ja -
polkuja, mahdollistamme osaamisen
kaswvun.

Rakennamme vahvoja
kumppanuuksia
jérjestotoimijoiden kanssa.

Monipuoliset vapaa-ajanpalvelut
luovat vetovoimaa ja hyvinvointia

Toimenpiteet

terveysneuvonta ja lapsiperheiden
peruspalvelut, Hyvinvointia edistavat
kotikdynnit, hyvinvointi-pysakki -

toi mintamalli, pilotti 65 —hanke,
kumppanuussopimukset AMK:n ja
Lappiankanssa.

are rhekeskustoimintamalli, toimivat

Irtisanomisesta s elviytymiseen hanke.
Hybdynnetdan
oppisopimuskoulutusta ja
ammattitaitoa lisdavan koulutuksen
ke hittaminen.

Ikavihred Pruntsi toimintamalli,
|lausuntopyynnot
lvaikuttamistoimielimilta,
kuntalaistilaisuudet

Ennaltaehkaisevantyon
va hvistaminen

Yhteistydts tehdddn Perheiden pihan,
Vanhusneuvoston,
Vammaisneuvoston, Perhekeskuksen,

Ikdvihred Pruntsi ja Hyvikki—
h hankkeiden sekd Turvapoijunkanssa.

Vastuu ja aikataulu

IToi mialajohtaja ja tulosaluepdallikét

Toimialajohtaja ja tulosaluepdallikot

Projektipddllikkd

Toi mialajohtaja ja tulosaluepaaliikt

Mittarit, arviointi

Asiakasmadrat,

Lieventad Veitsiluodon lopettamisesta
johtuvaa huono-osaisuutta ja
vksilokohtaisiakriiseja

ukea henkilita irtisanomisesta
selviytymiseen

Lausuntopyyntéjen maara,
kuntalaistilaisuuksien m&ard, tapahtumien
ma ara (Pruntsi)

Koulutettujen maara

Tapaamisten jatapahtumien maara

Is 4 hkéisia palveluita koskeva kysely

|kaivataan —~hankkeen koulutukset.

Toteuma 1-6/2022

Sdhkoinen perhekeskus

toimintojen tiedotuskanavana.
Yhteisévaikuttavuuden mallin valmistelutyd
kaynnistynyt.

Hyvinvointi-pysakki toimintamalli kaytssa
lja pilotointiajatkettu, kumppanuussopimus
valmistelussa.

Terveysneuvontapalvelut toteutuneet
suunnitelman mukaisesti.

Sihkéinen asiakaspalaute

toteutettu perhepalveluissa.

Pruntsilla jarjestetty yksi kuntalaistilaisuus,

SDG
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TERVEYTTA JA HYVA
HYVINVOINTIA KOULUTUS

/e WO

sgmp[mm‘ IHMISARVOISTA
TASA-ARVD TYOTA JA
TALOUSKASVUA

o

ikdihmisille.

Esihenkilét oppisopimuskoulu-
tuksessaperhepalveluissa. Lappiankanssa
yhteistyd oppisopimuskoulu-tuksen

ljd rje stamiseksi ja henkildston rekrytoinnin
parantamiseksi. Toitd tarjolla, tekijaa

SoteDialogit hankeyhteistyd ja
koulutuspaketti AMK:n kanssa
perhepalvelut avotydn vahvistamiseksi,
Irtisanoutumisesta selviytymiseen hanke

ERIARVOISUUDEN
VAHENTAMINEN

1

Lausuntopyyntéjd eiole ollut.

RAUHA, OIKEUDEN \'HY!I?TYO JA
MUKAISUUS JA KUMPPA!&UUS
HYVA HAlllNFD
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Ei toteutunut/ ei seurantaa.

Vertaistapaamiset Perheiden Piha
Hyvikki- hankkeen kanssayhtei
jatkun




Strateginen paamaara: SUJUVA ARKI, perusturva

Tavoite

Sujuva, turvallinen ja mutkaton arki
synnyttd d vetovoimaa ja
monipuolistaa seka vahvistaa
vaestorakennetta.

Olemme avoin ja luotettava arjen
kumppani.

Palvelumme ovat vaikuttavia,
saavutettavia ja asiakaslahtdisia.

Liikkuminen on esteeténta
ja palvelut helposti saatavilla

Viestimme
toiminnastamme selkedsti,
ymma rrettavasti ja ennakoivasti

Toimenpiteet

Huolehditaan monipuolisista ja
ltarpeenmukaisista peruspalveluista.
Vaikutetaan hyvinvointialueen

lval mistelussalahipalveluiden
|sdilymiseen.

[Vahvistetaan

palvelujen monikanavaisuutta
Kuntalainenvoi luottaaetta palvelut
tuotetaansuunnitelmienja

s opimusten mukaisesti.

Huolehdimme henkiléstén
ammattitaidosta ja osaamisesta.

Palveluohjauksen kehittdminen ja
asioinninsujuvoittaminen. Otetaan
kdyttoon sdhkoisia palveluja aiempaa
|aajemmin.

Henkilokohtaista palvelua tarjotaan
sitd tarvitseville

Tiedotamme palveluista selkokielelld
eri viestimid kdyttaen

Toimialajohtajajo  tulosaluepaallikét

[Toimialajohtaja ja tulosaluepaallikot

ITulosaluepiillikét

Tulosaluepadallikdt

Esihenkilot

Esihenkilot

Vastuu ja aikataulu

Mittarit, arviointi

Kuntalaiskysely

Péivitetyt palvelusuunnitelmat

Henkiloston koulutuspdivat

Palveluohjauksen toimintamallikaytdssa.

Kaytdssa olevatsdhkbiset palvelut.

Erilaisettiedotteet ja kdytossd olevat
viestintdkanavat

Toteuma 1-6/2022 SDG

Hyvinvointialueen valmistelutydhon on
osallistuttu eri tydryhmissd.

Sd hkoisten palvelukanavien lisdaminen,
esim. Pyydd apua —nappi.

Amk-koulutuspdivat, perhepalve lut.
Vahvax-hanke 2

koulututusta suunniteltu;
verkkovuorovaikutus ja tydyhteisdjen
toimintakulttuurin muutokset.

Palveluohjauksen resurssia va hvistettu,
palvelupiste / asiakaspdate, sahkoista
asiointia lisdtty Virtualustalle.
Jalkautuva digiohjaus Vahvax-hanke.
Lédkerobotit ja etdhoiva kdytossa.

Henkilékohtainen palvelu toteutunut

Sosiaalinen media osaksiohjaamista ja
tiedottamista, Kapungin s os.palveluiden
nettivuille sdhkdinen asiointiyhteys.
Rokotuksissa takaisinsoittojarjestelma

kaytossa.
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TERVEYTTA JA
HYVINVOINTIA

SUXUPUOLTEN
TASA-ARVD
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1 MUKAISUUS JA
HYVAHALLINTO
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1 YHTEISTYO JA
KUMPPANUUS




